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Kodeks Etyki „NATURAL FLOW” Maja Ławicka 
 
1. Firma szkoleniowa „NATURAL FLOW” Maja Ławicka kieruje się zasadami najwyższej etyki, 

odpowiedzialności zawodowej oraz szacunku dla każdej osoby, która uczestniczy w jej 
kursach i warsztatach. 

 
2. Celem firmy jest podnoszenie wiedzy i kompetencji uczestników szkoleń, a także 

działania ukierunkowane na poprawę jakości ich życia. 
 

3. Firma dba o najwyższą jakość realizowanych usług szkoleniowych zarówno pod kątem 
merytorycznym, jak i organizacyjnym. 

 
4. Trener prowadzący zajęcia posiada kwalifikacje i doświadczenie związane z tematyką                         

realizowanych usług szkoleniowych. Informacje o kompetencjach trenera są 
przedstawione w sposób rzetelny i podane do wiadomości publicznej. 

 
5. Uczestnicy szkoleń są informowani o celach, zakresie oraz cenie świadczonych usług. 

Każdy uczestnik ma prawo oczekiwać, że program szkolenia jest zgodny z aktualnymi 
standardami i praktykami metody której dotyczy szkolenie.  Każdy kurs jest 

zaprojektowany tak, aby uczestnicy mieli jasność co do metodologii oraz oczekiwań 
związanych z praktykowaniem omawianych na danym szkoleniu narzędzi. 

 
6. Jakość świadczonych usług szkoleniowych jest monitorowana poprzez stały kontakt                    

z jej uczestnikami oraz narzędzia ewaluacji. Firma prowadzi ewaluację własnych 
działań oraz wdraża uwagi i spostrzeżenia uczestników szkoleń. 

 
7. Firma respektuje zasady uczciwej konkurencji w szczególności w zakresie reklamy, 

informacji o świadczonych usługach oraz ich cenach. 
 
 

Dzięki przestrzeganiu powyższego Kodeksu Etycznego, firma szkoleniowa                                   
„NATURAL FLOW” Maja Ławicka dąży do stworzenia środowiska edukacyjnego,                            

które sprzyja rozwojowi osobistemu i  wzajemnemu szacunkowi. 

 

 


